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A digitalis munkahely problémaja

Avallalkozasoknak a digitalis érettség felé vezetd uton kilonféle kihivasokkal kell szembenéznitlik. Az olyan idejétmdilt eljarasok, mint a nem
biztonsagos nyomatas, adatvédelmi incidensekhez vezethetnek. A tavolrol dolgoz6 alkalmazottaknak hozza kell férniiik az iroda falain bellilre
korlatozott informéacidkhoz. Ahogy megprébaljak ezt a problémat digitalis kerlléuton megoldani, az alkalmazottak a sajat személyes eszkozeiket
hasznaljak munkavégzési célokra, amely jelentds mennyiségl ,strukturélatlan” adatot eredményez.

Ekdzben az Uj szabalyozoi eldirasok, példaul az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) altal tamasztott kovetelmények a vallalatoktdl
megkovetelik, hogy régzitsék, a partnereik adatainak tarolasi és feldolgozasi médjait. Elég csak arra a szamtalan személyes adatra gondolni,

melyek megbujhatnak az iratszekrényekben, ottmaradhatnak a nyomtatéknal, vagy az irbasztalokon fektidhetnek, ami komoly fejtérést okoz az
adatvédelmi feleldsnek.

A vallalatok nagyon sokat nyerhetnek a dokumentum alapu folyamatok biztonsagos digitalizalasbél — a nagyobb teljesitményen és hatékonyabb
munkameneten feltl gondoskodni tudnak arrél, hogy az lzleti informaciokat biztonsagosan és az eldirasoknak megfelelden kezeljek.
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A papir alapu folyamatok és a strukturalatlan adatok tébbe keriilnek Onnek, mint gondolna.

Adigitalizacié elényei mar régéta a szemei el6tt lebeghetnek — de a valdsagban a digitalis munkahely megvalésitasa meglehetésen dsszetett
dolog.

Az alkalmazottainak az informaciokat sokkal hatékonyabban kell Iétrehozniuk, megosztaniuk, szerkeszteniiik, mozgatniuk és tarolniuk, mint
korabban barmikor. Ok azonban jol miikddé digitalis munkafolyamatok nélkiil nem tudnak hatékonyan egyiittmikddni és informaciokat megosztani.
Az irodakban dolgoz6 alkalmazottak papir alapti és manualis dokumentumfeldolgozasra hagyatkoznak, mig a tavolrél dolgozé munkatarsak nem
férnek hozza a szamukra sziikséges informaciokhoz.

Afeladatuk elvégzéséhez az alkalmazottai a rendelkezésiikre allo eszkézoket, példaul személyes adattarolasi megoldasokat hasznalnak. Ez egy
olyan, rejtett elemeket tartalmazé kornyezetet hoz Iétre, melyben a kritikus (izleti dokumentumokat valaki a sajat személyes USB-eszkézére vagy
felhd alapu tarhelyére mentheti el.

A papirra valé hagyatkozas és a digitalis eszkdzok téredezett igénybe vétele rengeteg olyan tizleti informéaciét hoz létre, mely kiviil esik a hivatalos
és biztonsagos csatornakon. A lathatatlan, ,ellendrizetlen” adatok, biztonsagi veszélyforrést jelentenek, és maga a rémalom, amikor bizonyitani kell
az elBirésok betartasat.

Tehét, hogyan segitheti az alkalmazotjait, hogy hatékonyabban dolgozhassanak ugy, hogy a kompetensek mindig megkapjak a sztikséges
informéacidt, és hogyan gondoskodhat ezzel egyidejlileg az informacioi védelmérdl? Hogyan hozhatja ki a legtébbet az adataibol, amikor azok
tobbsége korabban kinyomtatott dokumentumokban talalhaté? Hogy teszi rendbe az adatfeldolgozast még a GDPR hatélyba lépése elétt?
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A nem biztonsagos nyomtatas adatbiztonsagi kockazatot jelent

A vallalatoknak tovabbra is nyomtatniuk kell - de a nem biztonsagos nyomtatas adatvedelmi incidens veszélyét hordozza magaban. Tény, hogy, az
europai és egyesiilt allamokbeli véllalatok 60%-a szamolt be az elmult egy év soran nem biztonsagos nyomtatasbol eredé adatvédelmi incidensrél*

Az alkalmazottak nyomtatasa noveli a strukturalatlan adatok mennyiségét

A kutatasok szerint egy atlagos irodai alkalmazott évente korlilbelll 10 000 papirlapot nyomtat ki2. A nyilvanvalé pénziigyi és kérnyezeti koltségek
mellett ez a hatalmas mennyiségli nyomtatott informacié megneheziti a vallalatok szdméra, hogy szem eléit tartsak és ellendrizzék a tarolt és
feldolgozott adataikat, pedig ez Iényegbe vagé az el6irasoknak valé megfelelés tanusitasahoz. A hatalmas mennyiségii papir akkor is komoly
fejfajast okozhat, amikor tordini kell a felesleges informaciokat.

A papir alapu folyamatok kockazatot jelentenek a folyamatos Uzletvitelre

Az adatai a véllalkozasa legértékesebb vagyona. Kénnyii lehet a fejlinket a homokba dugni az olyan fenyegetésekkel szemben, mint a természeti
katasztréfak — de biztonsagos digitalis adattarolasi rendszer nélkiil a tdbb évnyi értékes, papiron tarolt adat elvesztése ugyanolyan katasztrofalis
lehet.

A megfelel6ségre iranyulé nyomas nagyobb, mint valaha

A szigoru Uj GDPR kovetelményeknek valé megfeleléshez a vallalatoknak feliil kell vizsgalniuk, hogy miként, hol és miért taroljak és dolgozzak
fel az EU-s polgarok személyes adatait — és potencialisan stlyos birsagokkal nézhetnek szembe, ha nem tudnak gondoskodni az adataik és
folyamataik megfeleld biztonsagardl.

1. AQuocirca 2017. évi nagyvallalati tanulmanya Adatkészlet: 240, tobb mint 500 alkalmazottat foglalkoztaté szervezet az Egyesilt Kiralysagbdl, Franciaorszagbol, Németorszaghdl és az
Egyesiilt Allamokbdl, killénféle iparagakbol.
2. ,Rethinking Printing” (A nyomtatés ujragondolasa), Loudhouse Research a Kyocera megbizasabol, 2010. &prilis
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Abiztonsagos digitalis munkahely néhany jol megvalasztott eszkdzzel és az alkalmazottakkal valé hatékony belsé kommunikaciéval
megvaldsithato, ezaltal megfeleld folyamatokat és protokollokat alakithat ki az Uizleti informaciok megosztasahoz és tarolasahoz.

Juttassa be a rendszerbe az informacioit

Ha biztosit az alkalmazottjainak egy szabvanyositott és hatékony eszkdzt a dokumentumok tarolasahoz és megosztasahoz, sokat tehet a kihivasok
lekiizdése érdekében. Ha megadja a szdmukra a szikséges forrasokat, és megtanitja szamukra a helyes hasznalatot, az alkalmazottak kevésbé
teszik ki veszélynek az adatait azzal, hogy jova nem hagyott megoldasokat hasznélnak. Kezdje meg a dokumentumai digitalizalasat a
Ricoh Streamline NX megoldassal — a gyors, egyszerii és biztonsagos szkenneléssel.

Tarolja biztonsagosan az adatait

Nem elegendd egyszerlien csak digitalizalni az adatait — tudnia kell, hogy azok biztonsagban is vannak, védettek az olyan fenyegetésektél, mint
példaul a kibertamadasok. Tarolja az adatait biztonsagban a Ricoh DocuWare felh6 alapu szolgaltatasaival.

Védje az érzékeny informaciot attdl, hogy rossz kezekbe keruljenek

Az olyan alapvet0 biztonsagi intézkedések, mint az adattitkositas, a felnasznaldi hitelesités és a lezart fiokok jelenthetik a kiildnbséget egy olyan
nyomtato/szkenner kézott, amely potencialis biztonsagi veszélyforras, és egy olyan kdzott, amely kulcstényez az érzékeny adatai védelmében.
Ismerje meg, hogy a Ricoh hogyan segithet Onnek az adatai védelmében olyan biztonsagi intézkedésekkel, mint
a Streamline NX Print2Me funkcié.

Készitse fel a (digitalis) adatait a GDPR-re

A papir alapu adatok veszélyeztetik a vallalatat, ami tdbb, mint egy biztonsagi aggaly. Ezek megnehezithetik az el6irasok betartasat, egy fontos
lgyfél adatainak elvesztése épp olyan nagy karokat okoz, mintha valaki ellopna 6ket. Ha pontosan ismerik az adatok helyét, konnyebben
gondoskodhatnak a biztonsagukrol és az elérhetéséguikrél, amikor valakinek sziiksége van rajuk. Ismerje meg, hogy a Ricoh tanacsadoéi
szolgaltatasai hogyan segithetnek Onnek digitalizalni, rendszerezni és védeni a dokumentumait.

Latogasson meg minket a www.ricoh.hu webhelyen, vagy forduljon a helyi Ricoh
markaképviselethez, és ismerje meg, hogyan segithetjik egy olyan digitalis munkahely
felé vezetd uton, amely épp annyira biztonsagos, mint amennyire hatékony.
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